Аналитическая справка по результатам муниципального мониторинга
«Взаимодействие ДОО семьями воспитанников»
Муниципальный мониторинг «Взаимодействие ДОО с семьями воспитанников» проведен с 18.05.2021г. - 25.05.2021 г. в соответствии с Положением «О муниципальной системе оценки качества образования»., утверждённым приказом управления образования от 29.01.21 №39, планом работы управления образования на 2020-2021 год и приказом управления образования от 18.05.2021г. № 335/2 «О проведении муниципального мониторинга «Взаимодействие ДОО с семьями воспитанников».
Цель мониторинга: изучение удовлетворенности родителей качеством дошкольного образования.
Методы сбора и обработки информации:
- выгрузка из социологического опроса родителей (законных представителей детей дошкольного возраста) «Удовлетворенность системой образования», его обработки и анализа;
- организация муниципального опроса родителей (законных представителей детей) по удовлетворенности качеством предоставляемых образовательных услуг на сайте Управления образования администрации Ижморского МО http://uoijm.ucoz.ru/; 
- анализ годовых планов образовательных организаций в разделе: «Взаимодействие с семьями воспитанников» и отчётов по самообследованию, размещённых на сайтах ДОО.
Анализ результатов мониторинга показал:
Анализ Социологического опроса «Удовлетворенность системой образования» в 2021 году показал, что процент родителей, принявших участие в опросе составил - 49,8. Из числа опрошенных - 95,8 удовлетворены системой образования, соответственно 4,3% родителей (законных представителей воспитанников) не в полной мере довольны системой дошкольного образования.
При детальном анализе выяснилось, что:
- наибольшее число родителей, не удовлетворенных информацией, представленной на сайте ОО, из следующих дошкольных образовательных организаций: МКДОУ Ижморский д\с №3, МКДОУ Постниковский д\с№13;
- из числа опрошенных родителей воспитанников не заходят на сайт ОО: МКДОУ Ижморский д\с №2 (24%), МКДОУ Симбирский д\с №8 (28%).
        Частично не удовлетворены комфортностью условий предоставления услуг в ОО  из числа опрошенных родителей в МКДОУ Ижморский д\с №3 (3%), МКДОУ Постниковский д\с№13 (2%);
Большинство опрошенных родителей отметили доброжелательность и воспитанность работников ДОО при первичном контакте с посетителями, а также при непосредственном оказании услуги при обращении в организацию. Наилучшую оценку по данному вопросу дали родители МКДОУ Колыонский д\с №7, МКДОУ Святославский д\с №5.
Психологическим климатом в ОО удовлетворены 92 % опрошенных, частично удовлетворены родители воспитанников МКДОУ Постниковский д\с №13,  МКДОУ Ижморский д\с№3.
Родители воспитанников МКДОУ Святославский д\с№5, МКДОУ Ижморский д\с№2 рекомендуют ОО своим знакомым.
В муниципальном опросе родителей по удовлетворенности качеством предоставляемых образовательных услуг на сайте приняли участие 230 человек.
В целом, по муниципальному образованию, были получены следующие [image: image2.emf]результаты:

            Число родителей, участвующих в образовательной  деятельности ДО: постоянно - 124 чел.(54%); иногда - 103 чел.(44,8%); никогда – 3 чел.(1,3%).
         Выводы: 99% родителей принимают участие в образовательной деятельности ДО.
Удовлетворенность родителей качеством дошкольного образования:
· постоянно - 175 чел. (76%);  иногда - 51 чел.(22%); никогда – 4 (1,7%).
Выводы: 98 % родителей удовлетворены качеством дошкольного образования.
           Наличие индивидуальной поддержки развития детей: постоянно - 143 чел. (62%);  иногда - 79 чел. (34%); никогда -8 (3,4%).
Выводы: 96% родителей получают индивидуальную поддержку развития детей от педагогов ДОО.
По результатам опроса можно сделать вывод, что есть родители, которые не удовлетворены качеством предоставляемых образовательных услуг.
Администрации ДОО следует принять меры, направленные на эффективное взаимодействие с семьями воспитанников. Обратить внимание на семьи, которые особо нуждаются в индивидуальной поддержке, консультативной и методической помощи.
Общие выводы: в результате анализа между опросами на муниципальном и региональном уровне «Удовлетворенность качеством оказания образовательных услуг» составляет – 96%.
Анализируя разделы по взаимодействию с семьями воспитанников (законными представителями детей дошкольного возраста) в годовых планах ОО и отчётах по самообследованию, было выделено, что в работе с родителями ОО широко используют:
· дистанционные формы взаимодействия (сайты ОО, социальные мессенджеры и др.); общие и групповые родительские собрания, организуются как в традиционных, так и в нетрадиционных формах (мастер-классы, круглые столы, квесты, педагогические лектории и др.);
· создание и функционирование семейных (родительских) клубов;
· совместные мероприятия в рамках образовательной деятельности: реализация исследовательских и творческих проектов, организация благотворительных и экологических акций, участие в литературных и театральных гостиных и др.;
· совместная подготовка и участие в музыкальных развлечениях, спортивных досугов и походов в рамках «Выходного дня».
Согласно Уставам ДОО одним из коллегиальных органов является Управляющий совет, в который входят родители, который выполняет следующие функции: содействие организации педагогических мероприятий в детском саду, оказание посильной помощи 
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